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KE HOACH

Phat trién Chinh quyén s6
va bao dam an toan thong tin mang tinh Ha Nam nam 2022

Phén I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH NAM 2021

I. MOI TRUONG PHAP LY

Uy ban nhan dan (UBND) tinh da ban hanh ddy di cdc van ban tao moi
truong phdp ly cho Ung dung va phat trién cong nghé thong tin (CNTT) trén dia
ban tinh, cu thé:

- Quyét dinh s6 08/2010/QD-UBND ngay 09/4/2010 cua UBND tinh ban
hanh Quy ché Quan ly va st dung Hé thong thu dién tir tinh Ha Nam.

Quyet dinh sb 21/2012/Qb-UBND ngay 17/9/2012 cia UBND tinh Quy
dinh ché do th lao viét, bién tap tin, bai trén Cong Thong tin dién tir tinh Ha Nam
va cdc ban tin cia co quan nha nudc trén dia ban tinh.

Quyet dinh s6 2526/Qb-UBND ngay 09/12/2020 cia UBND tinh vé viéc
phé duyét Kién triic chinh quyén dién tir tinh Ha Nam, phién béan 2.0.

- Quyét dinh s6 1024/Qb- UBND ngay 07/7/2017 cua UBND tinh phé duyét
danh muc TTHC thuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich.

Quyet dinh sé 23/2017/QD-UBND ngay 28/7/2017 ctia UBND tinh ban
hanh Quy ché dam bao an toan thong tin trén mdy tinh, mang mdy tinh va céc thiét
bi CNTT trong hoat dong cua cac co quan nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sb 15/2018/QDb- UBND ngay 20/7/2018 cia UBND tinh ban
hanh Quy ché phéi hop trong viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh cong ich trén dia ban tinh Ha Nam.

Quyet dinh sb 27/2018/Qb-UBND ngay 17/8/2018 cua UBND tinh ban
hanh Quy ché quan 1y, van hanh, két ndi, st dung mang truyén sb liéu chuyén diing
cap II trén dia ban tinh.

- Quyét dinh sé 38/2018/QD-UBND ngay 05/11/2018 cua UBND tinh ban
hanh Quy ché quan ly, sir dung chtng thu so, chit ky s6 chuyén diing trong cic co
quan nha nudc tinh Ha Nam.
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- Quyét,dinh 56 19/2019/Qb-UBND ngay 02/8/2019 cua UBND tinh ban
hanh Quy ché Quan 1y va cung cap thong tin, dich vu trén Cong Thong tin dién tir
tinh Ha Nam.

- Quyét dinh 5O 30/2019/Qb-UBND ngay 30/8/2019 cua UBND tinh ban
hanh Quy ché hoat dong cua Cong dich vu cong va Hé thong thong tin mét cua
dién tir tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 40/2019/QD-UBND ngay 16/10/2019 ctia UBND  tinh ban
hanh Quy ché tiép nhan, xtr ly, phat hanh va quan ly van ban dién tr tai céc co
quan hanh chinh nha nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh sé 558/QD-UBND ngay 19/3/2020 caa UBND tinh vé viéc ban
hanh ma dmh danh céc co quan, don vi thl}cf)c, truc thuoc UBND tinh Ha Nam tham
gia trao doi van ban dién tr thong qua hé thong Quan 1y van ban va di€u hanh.

- Quyét dinh sb 1347/Qb-UBND ngay 06/7/2020 cia UBND tinh ban hanh
Bo tiéu chi d4nh gid, xép hang ing dung CNTT trong hoat dong ctiia co quan nha
nudc tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 20/2020/Qb-UBND ngay 13/8/2020 cua UBND tinh Stra d01
bo sung mot sd diéu cua Quy ché Quan 1y, van hanh, két ndi, st dung mang truyen
5O liéu chuyén dung cap II trén dia ban tinh Ha Nam ban hanh kém theo Quyét

dinh s6 27/2018/QD-UBND ngay 17/8/2018 ctia UBND tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 1630/QD-UBND ngay 13/8/2020 cua Chu tich UBND tinh vé
viéc kién toan Ban Chi dao xiy dung Chinh quyén dién tir tinh Ha Nam.

- Chi thi s6 11/CT-UBND ngay 25/11/2015 ctia Cht tich UBND tinh vé ting
cuong trach nhiém cua Thu truéng co quan trong hoat dong ung dung CNTT cua
co quan nha nudc tinh Ha Nam.

- Chi thi s6 09/CT-UBND ngay 31/7/2018 cua UBND tinh vé tang cuong hiéu
qua khai théc, str dung dich vu cong truc tuyén muic d¢ 3, mic d6 4 trén dia ban tinh.

- Chi thi s 03/CT-UBND ngay 07/3/2019 cia UBND tinh vé viéc ting cuong
st dung chir ky s6 chuyén dung trong hoat cuia co quan nha nudc trén dia ban tinh
Ha Nam.

- Chi thi sé 06/CT-UBND ngay 02/8/2019 cia UBND tinh vé viéc tang cudng
dam bao an toan, an ninh thong tin mang trong hoat dong cua cic co quan nha
nudc trén dia ban tinh Ha Nam.

- Ké hoach hanh dong s6 1463/KH-UBND ngay 27/5/2019 cua UBND tinh
tinh thyc hién Nghi quyét sé 17/NQ- CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phu vé mot s6
nhiém vu, giai phap trong tdm phét trién Chinh pht dién t& giai doan 2019-2020,
dinh huéng dén nam 2025.
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- Ké hoach s6 1795/KH-UBND ngay 25/6/2019 cia UBND tinh thuc hién
Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thi tuéng Chinh phi vé viéc
glri nhan vin ban dién tir gitta cic co quan trong hé théng hanh chinh nha nudc.

- Ké hoach s6 2172/KH-UBND ngay 26/7/2019 cia UBND tinh thuc hién
Quyet dinh s6 274/QP-TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Pé 4n Céng Dich vu cong qudc gia.

- K& hoach s6 1397/KH-UBND ngay 22/5/2020 ctia UBND tinh vé viéc trién
khai thuc hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh trén mdi trudong dién tu.

- Ké hoach sb 2145/KH-UBND ngay 17/7/2020 ctia UBND tinh truyén thong
vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén mdi treong dién tr trén dia ban tinh Ha Nam.

- K& hoach s6 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 cua UBND tinh vé viéc Ung
dung CNTT trong hoat dong ctuia co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sé va
bao dam an toan thong tin mang trén dia ban tinh Ha Nam giai doan 2021-2025;

- K& hoach tmg dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nuéc tinh Ha
Nam hang nam.
- K& hach s6 984/KH- UBND ngay 27/4/2021 cia UBND tinh vé thuc hién

“Chuong trinhchuyén d6i s6 nganh thu vién dén ndm 2025, dinh huéng dén nam
2030’trén dia ban tinh Ha Nam.

- Ke hoach s6 3705/KH-UBND ngay 10/12/2020 cia UBND tinh vé viée Ké
hoach trién khai thuc hién Chuong trinh Chuyén dbi s6 qubc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030 tinh Ha Nam.

- Quyét dinh s6 07/2021/QD-UBND ngay 09/4/2021 ciia UBND tinh ve viéc
ban hanh quy dinh két ndi, chia sé, khai thac va st dung co s¢ dit liéu dung chung
tinh Ha Nam

II. HA TANG KY THUAT
1. May tinh va mang cuc bo

Hién nay, 100% céc s@, ban, nganh va UBND huyén, thi x&, thanh phd déu
c6 mang cuc bo (LAN) va két ndi Internet. Ty 1& trung binh mdy tinh/cén bo, cong
chuc tur cap huyén tr¢ 1én 1a 100%. Cac co quan da c6 may chd, tuong lira cung va
thiét bi chéng sét dam bao hoat dong cia mang LAN. UBND tinh dang c6 Ké
hoach xay dung va hoan thi€n mang cuc bd két ndi cic co quan trén dia ban tinh.

2. Trung tam Tich hop dir liéu

Trung tam Tich hop dir liéu dugc déu tu ning cap tir nim 2011 hién nay
cong nghé da cii, thiét bi khé thay thé, chi ddp tmg mot phan nhu cau, chua dap
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g vé ca sb luong, chét luong va cong nghé; kha néng mét an toan thong tin rat
cao. Hién tai, tinh dang trién khai du 4n Trang bi cdc thiét bi tai Trung tdm tich hop
dit liéu ctia tinh, dén nay d4 hoan thién giai doan 1.

3. Mang truyén s liéu chuyén diung

100% céc s&, ban, nganh va UBND huyén, thi x4, thanh phé da lap dat mang
chuyén dung cua co quan Dang va Nha nudc nhung muc do str dung rat thap, hién
S& Thong tin va Truyén thong dang trinh chu truong trién khai mang truyén sb liéu
chuyén dung cép II dén UBND cic x4, phudng, thi trin.

UBND tinh da ban hanh Quyet dinh s6 27/2018/QD- UBND ngay 17/8/2018
Ve quy ché quan 1y, van hanh, két ndi, su dung mang truyén s liéu chuyén ding
cap II trén dia ban tinh; Quyét dinh s6 20/2020/QD-UBND ngay 13/8/2020 sira
doi, bo sung mot s6 diéu cua Quy ché Quan 1y, van hanh, két ndi, str dung mang
truyén s6 liéu chuyén ding cép II trén dia ban tinh Hi Nam ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 27/2018/QD-UBND ngay 17/8/2018 ctia UBND tinh Ha Nam.

III. CAC HE THONG NEN TANG

~ Tinh dang triép khai nér,l tang tich hop, chia sé dit liéu dung chung (LGSP)
va két ndi véi Hé thong ket ndi, lién thdng cac CSDL/HTTTtir trung uong va dia
phuong (NGSP) dé khai thac cdic CSDL/HTTT cuia quoc gia.

Két ndi cac dich vu ding chung cua tinh trén LGSP: Lién thong phan mém
Quan ly véan ban va Diéu hanh qua Truc lién thong van ban qubc gia (VDXP); két
noi Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot ctra dién tr cua tinh vé1 cac
CSDL/HTTT chuyén nganh khac qua LGSP.

Hién tai da két n6i LGSP véi NGSP ctia mot s6 hé théng chuyén nganh cua
cic by, nganh trung wong nhu: Co s¢ dir liu qudc gia vé Pang ky doanh nghiép
(Bo Ké hoach va Dau tu), He théng cép phiéu 1y lich tu phép truc tuyén (Bo Tu
phap), Hé théng cAp mi s don vi c6 quan hé véi ngan sach (Bo Tai Chinh), Hé
thong thong tin quan ly danh myc dién tir ding chung cta cdc co quan nha nudc
phuc vu phit trién Chinh phi dién tir Viét Nam (B6 Thong tin va Truyén thong),
Hé théng phuc vu dich vu céng ctia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam va dang
trién khai két ndi khai thac cdc CSDL/HTTT trong trong tong s6 14 CSDL/HTTT
d4 san sang trén NGSP.

S6 Thong tin va Truyén thong da phoi hop v&i Cuc Chimg thyc va Bao mét
thong tin, Ban Co yéu Chinh phu tién hanh cip phat ching thu s6 co quan, tb chirc
va cd nhan cho cédc sg, ban, nganh, UBND tinh cic huyén, thi x&, thanh phd,
UBND tinh cac xa, phuong, thi trén, cap chir ky s6 trén thiét bi di dong cho lanh
dao céc co quan. Tinh dén nay, da cip khoang gan 400 chimg thu s6 cho co quan
1a cdc s&, ban, nganh, UBND tinh céc huyén, thi x4, thanh phé va cdc phong, ban,
don vi truc thudc; UBND tinh cac xa, phuong, thi trén; cap khoang 1.300 chimg
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thu s6 cho cd nhan lanh dao co quan, lanh dao cac phong, ban, don vi truc thudc,
linh dao UBND tinh céc xa phuong, thi tran, ké toan ciia cic co quan, don vi, cdc
cd nhan la can b Tu phap tham gia hé thong Chung thue dién tir. 100% co quan,
don vi dugc cap chir ky sb st dung chit ky sb cia co quan; chit ky s6 ctia c4 nhan
dé ky sb trén vin ban dién tu.

IV. PHAT TRIEN DU LIEU

Tinh d4 ban hanh Quyét dinh s6 07/2021/QD-UBND ngay 09/4/2021 cua
UBND tinh v& viéc ban hanh quy dinh két ndi, chia sé, khai thac va st dung co s&
dir liéu dung chung tinh Ha Nam, nén tinh da va dang tap trung xay dung, thué
dich vu céc hé thong thong tin, co s¢ dir lidu, nén tang céng nghé ding chung
thdng nhat cho toan tinh, trién khai theo md hinh tap trung; xdy dung, ban hanh céc
Quy ché, quy dinh quén ly, van hanh céc hé thong thong tin dung chung nham tang
cuong két ndi, tich hop va chia sé dir liéu. C4c hé thong thong tin dung chung gom
c6: Hé théng Quan ly van ban va Diéu hanh; Hé théng thu dién tir; Céng Dich vu
cong va Hé thong thong tin mot ctra dién tir; Cdng Thong tin dién tir tinh Ha Nam.

Hién tai, mot so phan mém, co sé dit liéu chuyén nganh da duoc xay dung
va trién khai tai mot sé co quan nhu: Quan Iy cac dbi tugng nguoi ¢ cong ctia S&
Lao dong, Thuong binh va X3 hoi; Hé thong thong tin Dia ly (GIS) ctia S& Tai
nguyén va Mdi truong, S Khoa hoc va Cong ngh¢, UBND tinh thanh phé Phu Ly;
Quan ly két qua cic du an dé tai khoa hoc cia S& Khoa hoc va Cong nghé; Quan ly
cap phép khodng san cua S¢ Tai nguyén va Mai truong; K¢é todn cua tat ca cic s,
ban, nganh, huyén, thi xa, thanh phé; Quan 1y cap phép 1di xe, Quan ly phuong tién
thuy ndi dia cia So Giao thong Van tai; Quan ly ho so thi tét nghiép trung hoc phd
thong cua S¢ Gido duc va Dao tao; Quan ly kham chita bénh va thanh todn bao
hiém y té cho cac co 8Oy té trén toan tinh; Quan ly ho tich cua S¢ Tu phap, xay
dung hé théng sé héa luu trit ctia s& Noi vu... Mot s6 phan mém dang dugc tmg
dung hi€u qua tai cac co quan.

100% céc co s& y té trén dia ban tinh Hi Nam da st dung hé théng khdm
chira bénh VNPT HIS trong viéc quan Iy kham chita bénh va thanh to4n bao hiém
y té, giip t6i vu quy trinh khdm chira bénh, nang cao cong tdc quan tri bénh vién,
giam thiéu sai sét, ting d6 chinh x4c trong cong tac thanh quyét todn bao hiém y té.

V. CAC UNG DUNG, DICH VU
1. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi bé co quan nha nwéc

Phan mém Quén ly van ban va diéu hanh da duoc trién khai dép img cac yéu
cau theo Quyet dinh so 28/2018/QD-TTg; dam bao lién thdng duoc 4 cap chinh
quyen tir cap x4 dén cap huyén, tinh, trung uong. Phan mém da dugc tich hop chir
ky s6 nén thuan tién trong viéc ky s van ban dién tir. Dén nay, 100% céc s0, ban,
nganh UBND huyén, thi x4, thanh ph6, UBND céc x4, phuong, thi trdn da Ung
dung phan mém vio cong tic chi dao, diéu hanh va g, nhan van ban dién tir lién
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thdng gilta cdc co quan trong tinh, lién thong v6i cdc bd, nganh trung uong qua
truc lién thong van ban quoc gia.

Hé thong thu dién tir cua tinh dam béao cung cap hop thu dién tir cho cin bo,
cong chuc tur cap tinh dén cap xa. Ty 1€ can bd, cdng chuc tur cap huyén trd 1én
thuong xuyén st dung hé thong thu dién tir trong cong viéc 1a 95%.

Trién khai Hé thong thong tin phuc vu hop va xur ly cong viéc: Dang trién
khai thi diém hé thong phong hop khong gidy to tai tru s UBND tinh va UBND
cac huyén, thi xa, thanh pho

Trién khai thir nghiém h¢ théng bdo cdo kinh té x hoi tinh Ha Nam két n6i
véi He thong thong tin bdo cdo Chinh phu.

Trién khai Hé thong hoi nghi truyén hinh: ba trang bi phong hop truc tuyén
tr UBND tinh véi UBND cap huyén; UBND cap xa voi UBND cép huyén (6/6
huyén, thi x4, thanh phd véi tong s6 116 diém cau) c6 ket nbi véi Chinh phu, hién
UBND tinh dang xay dung ké hoach m& rong cac diém cau cho tat ca cic s&, ban
nganh trén toan tinh.. Hé thong hoi nghi truyén hinh hoat dong thuong xuyén tir
Trung wong dén tinh, tir huyén dén x4 mang lai hiéu qua cao trong cong tic chi
dao, diéu hanh va tiét kiém thoi gian, chi phi.

2. Ung dung CNTT phuc vu ngwoi dan va doanh nghiép
a) Cong Thong tin dién tir cla tinh

- Cong Thong tin dién tir tinh Ha Nam da duoc cap nhat kha day du thong
tin. Cap nhat nhleu vin ban quy pham phép luat, van ban chi dao diéu hanh cua
UBND tinh; cung cap thong tin hiru ich phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; tra 161
kip thoi cAu héi thic mac cta ngudi dan va doanh nghiép; trung binh hang thang
cap nhat 85 tin, bai. Nhiéu chuyén muc trén cdng di dugc thiét ké, tao 1ap va cap
nhat théng tin: Su chi dao, diéu hanh ctia Bi thu Tinh ty; Mot clra, mét cira dién tir
lién thong thu tyc hanh chinh; cong khai ngan sich; Ngay Sdch Viét Nam; phong,
chbng tham nhiing; Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Nam; phé bién
tuyén truyén ndp thué dién tu; tuyén truyen phd bién chinh sach phap luét bao
hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém thit nghiép; cung cip thong tin tra 161 bao chi
cla cdc co quan hanh chinh nha nugc. Cac chuyén muyc nay da cung cip nhiéu tin,
bai tuyén truyén vé su chi dao, diéu hanh cia Bi thu Tinh uy, hoat dong cua cac
ban xdy dung Dang cua Tinh uy; tuyén truyén hoat dong ctia Trung tim Phuc vu
hanh chinh cOng tinh; Tuyén truyén Pai hoi Pang bo tinh Ha Nam lan thia XX;
hudng dan str dung nop thué dién tir; chinh sdch phdp luit bao hiém xa hoi, bao
hiém y té ctia trung wong, cta tinh dbi v4i ngudi tham gia; bio cdo cung cép thong
tin va tra 101 bdo chi cia cdc co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh khi co
nhirng thong tin khong khich quan ma bao chi phan dnh.

- Cong thanh phan clia cic sé, ban, nganh va UBND c4c huyén, thi x&, thanh
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phd da tao du cac muyc thong tin chu yéu theo quy dinh. Hau hét cdc co quan di cép
nhat day du thong tin vao cac muc. Trung binh hang thang c6 35 tin, bai dugc cép
nhat trén moi cong thanh phan.

b) Cong Dich vu cong va Hé théng thong tin mot cira dién tr

- Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mét cua dién tu tinh Ha Nam
duogc trien khai va chinh thirc di vao hoat dong tr thang 7/2017. Cong Dich vu
cong va Hé thong thong tin mot ctra dién tir tinh Ha Nam hién nay cap nhat déy du
céc thu tuc hanh chinh cua tinh; cong khai toan bd quy trinh giai quyét thi tuc hanh
chinh, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh.

Téng s6 bo thi tuc hanh chinh: 2.124 bo, trong do:

+ Dich vu cong truc tuyén mirc d6 4: 1.268 bd (chiém 59,7%)
+ Dich vu cong truc tuyén muc do 3: 682 bd (chiém 32,1%)
+ Dich vu cOng truc tuyén muc do 2: 174 b6 (8,1%)

Téng s hd so duoc tiép nhan va cap nhét vao hé thong trong ndm 2021:
Tiép nhéan 175.638 ho so; giai quyet ding va trudc han la 175.223 hé so (dat 99%),
trong d6 c6 1.045 bd hd so truc tuyén (S6 liéu tinh dén 11/10/2021).

- Cong Dich vu cong va Hé théng thong tin mot cura dién tur tinh hién tai da
thuc hién tich hop dugc 915 dich vu cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong quoc
gia giup nguoi dan tlet ki€ém chi phi va thoi gian khi ndp hd so, dam bao diing tién
do, 16 trinh theo yéu cau ctia Van phong Chinh phu.

- Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot ctra dién tir cia tinh da hoan
thanh viéc két ndi, tich hop véi Cong Dich vu cong qudc gia theo 04 tiéu chuan
bang nhap mot lan (SSO); dong bd hd so; xir Iy hd so; thanh todn truc tuyen (két
noi, tich hop, st dung chung nén tang thanh toan cua Cong Dich vu cong quéc gia).

¢) Cong du lich Ha Nam

Cong du lich cua tinh Ha Nam (http://dulichhanam.vn) cung cap toan b cac
thong tin vé quang b4 xic tién du lich tai HA Nam nhu: céc tin tirc ndi bat vé du
lich tai Ha Nam, toan b¢ cdc dia dlem luu trd, cdc dia diém du lich, cdc diém vui
choi giai trf mua sdm, cdc dia diém 4m thuc... trén dai ban tinh gép phéan quang ba
va tao su thuan tién cho du khach khi dén Ha Nam.

d) Ung dung CNTT trong phong, chong dich bénh Covid-19

UBND tinh da thanh lap T6 cdng nghé phong, chong dich Covid-19 tinh Ha
Nam phéi hop v6i Trung tdm Cong nghé phong, chbéng dich Covid-19 Quéc gia
trién khai cdc nén tang cong nghé phong chong dich Covid-19 trén dia ban; da trién
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khai 03 nén tang cong nghé ding chung toan qudc gdm: Nén tang khai bdo y té
dién tir va quan ly thong tin ngudi ra vao dia diém cong cong bang mi vudng
QRcode; Nén tang hd tro 14y mau va tra két qua xét nghiém theo hinh thirc dién tir
truc tuyén; Nén tang quan ly tiém chung Covid-19. Xay dung website
(https://covid.hanam.gov.vn). Trang bi hé théng camera gidm sat tai 4 co s¢ cich
ly tap trung & phong, chong dich Covid-19. Trién khai céc giai phdp cong nghé hd
trg cic co s& y té cap nhat dit liéu tiém chung, cung cp thong tin, giai ddp thic
méc cua ngudi din vé cong tic phong, chdng dich Covid-19 trén dia ban tinh.

Tinh dén nay ty 18 nguoi dan trén 18 tudi cai dit tng dung So6 stc khoe dién
tu dat 15,6%, ty 1€ nguoi dan cai dat ing dung PC-Covid (Bluezone) dat 22,69%,
Nén tang hd trg ldy miu va tra két qua xét nghiém theo hinh thirc dién tir truc
tuyén dang duoc trién khai tich cuc va mang lai hiéu qua.

3. Trién khai phét trién d6 thi thong minh

- UBND tinh di xay dung Trung tim diéu hanh thong minh tinh Ha Nam,
bao gdm: 09 man hinh 46 inch va hé théng thiét bi diéu khién man hinh; 05 may
tinh chuyén dung dé van hanh khai thac dir liu; hé thong thiét bi mang va cac thiét
bi phu trg khac; xdy dung hé théng phin mém diéu khién trung tim.

- Hién nay, da tich hop, két ndi cdc hé théng thong tin hién c6 cua cac so,
nganh vé Trung tim diéu hanh thong minh, cu thé cic phan mém tmg dung tich
hop online: Y té, gido duc, Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot cira dién
tir tinh, Quan Iy van ban va diéu hanh, gidm sat moi truong, Camera thong minh tai
mot sé diém trén dia ban thanh phd Phu Ly, phan mém Béo céo kinh té - xa hoi.

- Trung tam diéu hanh thong minh tinh hoat dong gitp lanh dao tinh c6 dugc
mdt cdi nhin téng quan vé thong tin lién quan dén cic co quan, ban, nganh, dia
phuong, linh vuc trén pham vi toan tinh; dong thoi Trung tam diéu hanh 1a noi
phan tich di liéu 16n, dua ra canh bao, hd tro ra quyet dinh & cac linh vuc dam bao
chinh xac, minh bach.

VI. NGUON NHAN LUC

Ty 1& can bd, cong chirc c¢6 thé sir dung may tinh trong giai quyét cong viéc
12 98%.

Tai mdi s&, ban, nganh va UBND cé4c huyén, thi x, thanh phb déu c6 01 cin
bd chuyén trach vé CNTT (quén tri mang), trinh d chuyén mon tir cao dang tré 1én.

UBND tinh da ban hanh Quyet dinh s6 601/Qb-UBND ngay 07/5/2004 vé
viéc ban hanh Quy dinh tam thoi vé diéu dong, tuyén dung, hop dong va ché do
chinh sach dbi v&i nguoi 1am quan tri mang mdy tinh ciia cdc co quan hanh chinh
nha nudc tinh Ha Nam. Theo d6, can bd chuyén trach vé CNTT (quan tri mang
duoc hudng hé sé wu dii 0,2 nhan véi mire luong co ban.
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Nhan luc quan tri va vén hanh hé thong Trung tam tich hop dir liéu cua tinh
déu c6 trinh do6 dai hoc tr¢ 1én vé CNTT, mot sd can bo, cong chirc, vién chirc da
c6 cdc chimg chi quéc té CCNA. Hang nim, cic cdn bo chuyén traich CNTT déu
dugc tham gia céc 16p dao tao, bdi dudng kién thirc, k§ nang vé dam bao an toan
va bao mat thong tin.

Bén canh 4o, nhiéu cdn bd, cdng churc, vién chic cia cic sd, ban, nganh,
UBND tinh c4c huyén, thi x4, thanh phd da c6 chimg chi img dung CNTT co ban
theo Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 ctia B6 Thong tin va Truyén
thdng quy dinh chuan k¥ nang str dung CNTT.

Nam 2021, UBND tinh d t5 chirc tap hudn sir dung phan mém Quan 1y vin
ban va diéu hanh; sir dung Cong dich vu cong va hé thong thong tin mdt ctra dién
tir cho c4n b cong chire 1a lanh dao, quan 1y cap s& va cap huyén (theo hinh thirc
truc tuyén).

VII. AN TOAN THONG TIN

UBND tinh da ban hanh Quy ché dam bao an toan thong tin trén mdy tinh,
mang mdy tinh va cdc thiét bi CNTT trong hoat dong cua cdc co quan nha nudc
tinh Ha Nam (Quyét dinh s6 23/2017/QD-UBND ngay 28/7/2017).

D3 thanh 1ap va ban hanh Quy ché hoat dong cua D61 ung cliu su cb an toan
thong tin mang trén dia ban tinh Ha Nam. Ddi tmg ctru sy ¢ an toan thong tin
mang c6 nhiém vy td chic diéu phéi, hd tro cic co quan nha nudc trén dia ban tinh
trong cong tdc dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong rng dung CNTT
va t6 chirc g ciru cdc sy ¢b may tinh, mang mdy tinh trén dia ban tinh. Thuc hién
trach nhiém la dau mél ctia tinh trong mang ludi img ctru sy ¢b mdy tinh trén toan
qudc (Quyet dinh s 85/Qb-BCD ngay 25/10/2018 cua Ban Chi dao xay dung
Chinh quyén dién tir vé viéc thanh 1ap Ddi tmg ctru su cb an toan théng tin mang
trén dia ban tinh Ha Nam). S& Thong tin va Truyén thong di ban hanh Quyét dinh
s6 152/QD-DUC ngay 14/11/2018 vé viéc Ban hanh Quy ché hoat dong cta Doi
tng ctru ATTTM trén dia ban tinh Ha Nam, dong thoi hang nim ban hanh ké
hoach hoat dong cua Doi tmg ctru su c6 ATTTM. Viéc thuc hién cdc nhiém vu cta
Doi tmg ciru sy ¢ ATTTM tinh Ha Nam co ban dép ung day du cdc quy dinh tai
Quyet dinh s6 05/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 ctua Thu tuéng Chinh phu quy
dinh vé Hé théng phuong 4n Gng ctru khén cip bao dam ATTTM quéc gia.

Quyet dinh s6 61 1/Qb-UBND ngay 16/4/2021 vé viéc phé duyét cap do an
toan hé thong thong tin Céng Dich vu cong va Hé thong thong tin mot cira dién tir
tinh Ha Nam. Can ctr cac Quy ché nay, hau hét cdc co quan, don vi trén dia ban
tinh trién khai xay dung quy ché ndi bo dam bao an toan thong tin phit hop véi co
quan, don vi minh dé dp dung.

- Nam 2018, Tinh uy Ha Nam da ban hanh Chuong trinh hanh dong cua
Tinh ty va cap minh thuc hién Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 25/7/2018 cua Bo
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chinh tri Ve “Ch1en lwoc bao vé T6 québc trén khong gian mang” gan v61 thuc hién
Nghi quyet s6 30 NQ/TW ngay 25/7/2018 cua B Chinh tri vé “Chién luoc an ninh
mang quoc gia” voi myc dich cu thé hoéa va td chuc trién khai thuc hién hiéu qua
Nghi quyét s& 29-NQ/TW, Nghi quyét s6 30-NQ/TW ctia B4 Chinh tri pha hop
v6i diéu kién thyc tién cua tinh.

- V& ban hanh ké hoach va trién khai cdc hoat dong lién quan dén cdng téc:

+ Ké hoach dao tao, phat trlen ngudn nhan lyc an toan, an ninh thong tin: S&
Thong tin va Truyén thong da t6 chirc cic 16p dio tao tap hun, dién tap cho doi
ngii cdn bd chuyén trach, ban chuyén trich CNTT co quan nha nudc cap tinh, cap
huyén véi myc dich nang cao nhan thirc va nang luc cho doi ngil cén bo quan tri
mang, nguoi phu trach dam nhiém cong tdc phong ngtra, ngén chéan, img clu sy ch
mdy tinh tai cdc don vi va tang cuong hoat dong két ndi, chia sé thong tin gitta cdc
thanh vién mang ludi mg ctu sur ¢6 mdy tinh tinh Ha Nam; tang cuodng cong tac
bao mét mdy tinh, ing cuu sy cd, dam bao an toan mang, diéu phdi img ciu khan
cép, canh béo, diéu tra 15 héng bao mét... trong bdi canh hiém hoa mét an toin
thong tin ngay cang gia tang tai Viét Nam; trong nam 2020 va 2021 da long ghép
ndi dung dao tao, tap huan dién tap vé ATTTM vao ndi dung cho 37 cdn bd
chuyén trach, ki€ém nhiém vé CNTT culia céc sé, ban, nganh, UBND céc huyén, thi
xd, thanh phd trén dia ban tinh.

+ K& hoach tuyén truyen pho bién, ning cao nhan thic va trach nhiém vé an
toan thong tin: Ban hanh va trién khai ddy du cic noi dung yéu cau vé tuyén truyén
phap luat vé CNTT trong hoat dong cuia céc co quan nha nude tinh Ha Nam nam
2020 va 2021, trong d6 c6 16ng ghép nodi dung tuyén truyén phap luét cdc van ban
huéng dan vé an toan an ninh mang, an toan thong tin.

+ K& hoach trién khai cdc bién phdp ting cudng ning luc phong chéng phan
mém dbc hai: ba ban hanh nhiéu cdng vin canh bdo, huong dan cic co quan, don
vi thuc hién trién khai thuc hién chi thi sé 14/CT- -TTg ngay 28/5/2018 cua Thu
tuéng Chinh phu va cdc van ban canh bdo, huong dan xir Iy cdc 18 héng bao mat
cta Cuc An toan thong tin, B6 Thong tin va Truyén thong.

+ K& hoach trién khai phuong 4n cong tic gidm sdt an toan hé thong thong
tin: UBND tinh Ha Nam da giao cho S& Thong tin va Truyén thong t6 chire thuc
hi¢n thtr nghiém Trung tdm gidm sdt an toan khong gian mang tinh Ha Nam
(SOC), hé théng di dua vao hoat dong theo yéu cau trudc ngay 30/9/2020 va da
dugc Cuc An toan thdng tin xdc nhén tai Bao cao so 30/BC-CATT ngay
06/11/2020 vé viéc bdo cdo k¥ thuat tinh hinh an toan thong tin thang 10/2020 va
théng ké két nbi chia sé cla céc tinh/thanh; dén thoi diém nay so Thong tin va
Truyen thong dang trinh UBND tinh cho trién khai chinh thirc Trung tam gidm sat
an toan khong gian mang tinh Ha Nam (SOC) nhim dép tmg trién khai ATTT theo
mod hinh 04 16p ctia B6 Thong tin va Truyén thong.
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+ K& hoach trién khai phuong 4n bao dam an toan thong tin tong thé: Thuc
hién chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 ciia Tha tuéng Chinh phu vé viéc tang
cuong bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi sb xép hang Viét Nam,
UBND tinh da ban hanh Cong vin s6 1674/UBND-KGVX ngay 13/6/2019 vé viéc
tham muu trién khai thuc hién Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cta Tha
tuéng Chinh phii; Thuc hién theo Nghi dinh sé 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016
ctia Chinh phi1 vé& bao dam an toan hé théng thong tin theo cép do s¢ da tham muu,
hudng dan cac co quan don vi xay dung ho so, dé xuat cap dé dé trinh cdc co quan
c6 tham quyén quyét dinh cdp d6 an toan thong tin cho hé théng thong tin thudc
pham vi quan ly.

+ Ké hoach xdy dung phuong 4n tmg ctru khan cip bao dam ATTTM: Can
ctr theo Quyét dinh s6 85/QD- UBND ngay 25/10/2018 caa UBND tinh Ha Nam vé
viéc thanh 1ap Doi tmg clu su ch ATTTM trén dia ban tinh Ha Nam, D61 tmg ciru
sw cd ATTTM da ban hanh Quyét dinh s6 152/Qb- DUC ngay 14/11/2018 veé viéc
Ban hanh Quy ché hoat dong Doi g ctu sy co ATTTM trén dia ban tinh Ha Nam
trong d6 ¢6 phuong 4n tmg ctru khan cip bao dam ATTTM va diy manh hoat dong
cua mang ludi ing cuu sy cd, tang cuong nang luc cho cic cdn by cua Do1 ung
ctru sy ¢ ATTTM tinh Ha Nam.

UBND tinh dd giao S& Thong tin va Truyén thong ph01 hop v6i VNPT Ha
Nam dang trién khai dam bao an toan thong tin cho c4c hé thong thong tin theo mo
hinh 04 16p.

VIIL KINH PHI THU'C HIEN

S6 liéu chi tiét tai Phu luc I kém theo
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Phan II
NOI DUNG KE HOACH NAM 2022

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Luat Cong ngh¢ thong tin ngay 29/6/2006.
- Luat Giao dich dién t&r ngay 29/11/2005.

- Luat An toan thong tin ngay 19/11/2015.

- Luat An ninh mang ngay 12/6/2018.

- Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phi vé tmg dung
CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudec.

- Nghi dinh 5O 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phu vé bao dam
an toan h¢ thong thong tin theo cap do.

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B$ Chinh trj v& mét s6 chu
trrong, chinh sach chti dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thi tu.

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh phi ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 cta Chinh phu vé thuc hién
co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Nghi dinh s& 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh
quan Iy dau tu tmg dung CNTT sir dung nguén v6n ngan sach nha nuédce.

- Nghi quyét sd 17/NQ-CP ngay 09/3/2020 cua Chinh phu vé mdt sb nhiém
vy, giai phdp trong tam phat trién Chinh phu dién tr giai doan 2019-2020, dinh
hudéng dén 2025.

- Nghi quyét s6 05/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 cua Thu tuong Chinh phu

ban hanh Danh myc linh vuc quan trong can uu tién bao dam an toan thong tin
mang va hé thong thong tin quan trong quc gia.

- Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thii tuéng Chinh phi vé
viéc gui, nhan van ban dién tr gitta cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nudc.

Quyet dinh s6 274/Qb- -TTg ngay 12/3/2019 cua Thu tuéng Chinh pht phé
duyét Bé 4n Cong Dich vu cong quéc gia.

- Can cir Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Thi tuéng Chinh
pht phé duyét Chién luge phat trién Chinh phu dién tir huéng tdi Chinh pha sé giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

= Quyét dinh s6 2323/Qb-BTTTT ngay 31/12/2019 cia B6 Thong tin va
Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién ttr Viét Nam, phién ban 2.0.

- Quyét dinh s 2526/QD-UBND ngay 09/12/2020 cia UBND tinh vé viéc
phé duyét Kién tric Chinh quyén dién tu tinh Ha Nam, phién ban 2.0.
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- Quyét dinh sc‘)‘ 05/2017/Qb-TTg ngay 16/3/2017 cua Thu tuéng Chinh phu
ban hanh quy dinh v€ h¢ théng phuong an Gmg ctru khan cap, dam bao an toan
thong tin mang quoc gia.

- Quyét dinh s 632/2017/QD-TTg ngdy 16/3/2017 cua Thu twéng Chinh
phu ban hanh quy dinh vé h¢ thong phuong an img ctru khén cap, dam bao an toan
thong tin mang quoc gia.

Quyet dinh s6 1622/2017/QD-TTg ngay 25/10/2017 ctia Thu tuéng Chinh
phi1 vé viéc ddy manh hoat déng cia mang ludi Umg cuu sy cb, tang cuong nang

lyc cho cén b, bd phén chuyén tréch img ctru sy ¢ mang trén toan quoéc dén nam
2020, dinh hudng dén 2025.

- Quyét dinh so 1017/2017/QD-TTg ngay 14/8/2018 cta Thu tuéng Chinh
phti phé duyét Pé 4n “gidm sat an toan thong tin mang d6i véi hé thdng dich vu
CNTT phuc vy Chinh pht dién tir &&n ndm 2020, dinh huéng dén 2025

- Quyét dinh s 1907/2017/Qb-TTg ngay 23/11/2020 cia Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Pé 4n “Tuyén tuyén ning cao nhan thirc va phé bién kién thirc vé an
toan thong tin mang giai doan 2021-2025”.

Quyet dinh s6 21/QB-TTg ngay 06/01/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Pé 4n “Pao tao va phat trién ngudn nhan lyc an toan thong tin giai doan
2021-2025”.

- Quyét dinh s6 830/QD-TTg ngay 01/6/2021 clia Thii tuéng Chinh phii phé
duyét Chuong trinh “Bao vé va ho trg tré em tuong tac lanh manh, sang tao trén
moi truong mang giai doan 2021-2025”.

- Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén dbi sé quéc gia ¢én nam 2025, dinh huéng nam 2030.

Quyet dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tudng Chinh phua phé
duyét Chién luoc phat trién Chinh phu dién t&r huéng téi Chinh phu 5O giai doan
2021-2025, dinh hudng dén nam 2030.

Chi thi sé 14/CT- TTg ngay 25/5/2018 cua Thu tudng Chinh pht vé viéc
ning cao nang luc phong, chéng phan mém doc hai.

- Chi thi sé 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cta Thi tuéng Chinh phu vé viéc

tang cuong bao dam an toan, an ninh mang nham cai thién chi sé xép hang cia
Viét Nam.

- Ké hoach sb 325/KH-UBND ngay 04/02/2021 ctia UBND tinh vé viéc Ung
dung CNTT trong hoat dong cuia co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va
bao dam an toan théng tin mang trén dia ban tinh Ha Nam giai doan 2021-2025.
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- Cong van s6 3570/BTTTT-THH ngay 16/9/2021 ciia Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc huéng dan cdc bd, nganh, dia phuong xiy dung Ké hoach
tmg dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc, phat trién Chinh phu s,
Chinh quyén s6 va bao dam an toan théng tin mang nam 2022;

II. MUC TIEU TONG QUAT

- Xay dung céc nén tang, phat trién ha ting CNTT hién dai, dong b, tmg
dung CNTT trong céc co quan nhi nudc nham xay dung chinh quyén hién dai,
hiéu luc, hiéu qua, dan chd, cong khai minh bach, phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép tét hon.

- Ung dung CNTT trong cac co quan nha nudc huéng téi Chinh quyén dién
t/Chinh quyén sb thic day, gan lién véi qué trinh cai cach hanh chinh, nang cao
nang luc canh tranh, phét trién theo huéng bén vimng phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép; tng dung céc thanh tyu cua cudc cach mang cong nghiép 4.0 hudng dén
nén kinh té s6, x hoi sé gép phan thic day pht trién kinh té, x4 hoi, bén vimng,
dam bao qudc phong, an ninh trén dja ban tinh.

- Pam béo an toan, an ninh thdng tin va dam bao nguén nhan luc thuc hién
cac nhiém vu ung dung va phat trién CNTT.

- Phén d4u ning cao chi s6 sén sang tmg dung va phat trién CNTT-TT, chi
s0 nang luc canh tranh cép tinh, chi so0 Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong cap
tinh, chi so cai cadch hanh chinh.

III. MUC TIEU CU THE

- Téi thiéu 70% hé théng thong tin duoc xdc dinh cap do va trién khai
phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cap do.

- Téi thiéu 90% thiét bi dau cudi duoc cai dit giai phdp bao vé.

- 100% truong tiéu hoc, trung hoc co s&, trung hoc phé thong va cic co s&
bao vé, nudi dudng tré em dugc tuyén truyen, gido duc kien thirc, k§ ndng can thiét
cho tré em dé tham gia mdi trudng mang an toan.

- 100% tré em la nan nhan bi xam hai trén moi trudong mang duoc hd tro can
thiép khi c6 yéu cau tir ban than tré em hodc tir nguoi than, cong dong xa hoi.

- 100% cédc co quan hanh chinh nha nuéc tir cap tinh dén cép x4 trién khai sir
dung Hé thong Quéan 1y van ban va diéu hanh trong chi dao, diéu hanh hoat dong

cua co quan, don vi.

- 95% van ban trao ddi gifta cdc co quan nha nudc (trlr vin ban mat theo quy
dinh cua phép luét) dudi dang dién tir, duoc ky s va gui, nhan thong qua Hé thong
quan ly vén ban va diéu hanh cua tinh.
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- 90% ho so cong viéce tai cdc co quan cap tinh; 80% ho so cong viéc tai cap
huyén va 60% ho so cong viéc tai cap xa dugc xur ly trén moi trudong mang.

- Ty 1€ cén bd, cong chuc, vién chiac st dung hp thu dién tor cOng vu
(@hanam.gov.vn) 1a: 100% (85% dbi v6i cap xA).

- Ty 1& co quan st dung chit ky s ctia co quan va ciia cd nhan c4c lanh dao
trong img dung CNTT la: 100%.

- 100% céc giao dich trén Céng Dich vu cong va hé théng thong tin mot ctra
dién tur cua tinh dugc x4c thuc dién tir; 100% dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
phd bién, lién quan t&i nhiéu nguoi dan, doanh nghiép duoc tich hop 1én Cong
Dich vu cong qudc gia.

- 40% sb luong ngudi dan va doanh nghiép tham gia hé théng Chinh quyén
s0 duoc xac thuc dinh danh dién tr thong suot va hop nhat trén tat ca cdc hé thong
thong tin tur cap tinh té1 co so.

- Ty 1& hd so giai quyét truc tuyén trén tong s6 ho so giai quyét thu tuc hanh
chinh cuta tung s&, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé dat tir 50% tré
1€n; tich hop 50% céac dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 cua tinh véi Céng Dich
vu cong quéc gia; t6i thiéu 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long vé viée giai
quyét thii tuc hanh chinh.

- 60% céc hé thong thong tin cta tinh c6 lién quan dén ngudi dan, doanh
nghiép da dua vao van hanh, khai thac dugc két noi, lién thong qua nén tang tich
hop, chia sé dir liéu.

- 80% bao cao dinh ky (khdng bao gé”)m n6i dung mat) ctia cic co quan hanh
chinh nha nudc dugc cdp nhét, chia sé trén Hé thong thong tin bdo cdo quoc gia,
phuc vu hiéu qua hoat dong quan ly, chi dao, diéu hanh.

- 100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bdo cdo dinh ky va bdo cdo théng
ké vé kinh té - xd hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh dugc két nbi, tich hop, chia sé dir liéu sb trén Hé thong thong tin bdo
cdo Chinh phu.

- Trién khai nhan rong Hé théng thong tin phuc vu hop va xr 1y cdng viéc
ctia UBND tinh, UBND céc huyén, thi xa, thanh phd; dén cudi nam 2025, phan diu
100% cép tinh, 80% cép huyén thuc hién hop thong qua hé théng tai cac cudc hop
cua UBND.

- 100% cén bd, cong chirc, vién chirc duge tuyén truyén, phd bién céc k§
nang vé bao dam an toan thong tin.
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- Xay dung Tmng tAm gidm st an ninh mang (SOC) dé bao dam an toan, an
ninh cho c4c hé thong thong tin cua tinh.

IV.NHIEM VU
1. Hoan thién méi truwomg phap ly

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cic co ché, chinh sach da dugc UBND tinh
ban hanh.

- Xay dung, hoan thién cdc quy ché, quy dinh vé an toan thong tin; tmg dung
chir ky s6; céc co ché, chinh sach, giai phap thic ddy chuyén ddi sb trong céc co
quan nha nuéc, hd trg ngudi din, doanh nghiép tham gia vao qué trinh chuyén dbi
s6, bao dam an toan thong tin trén moi trudng mang.

- Ban hanh Quy ché khai thac, sir dung co s& dit liéu ctia cdc co quan hanh
chinh nha nudc tinh Ha Nam; Quy ché khai thic, st dung Hé thong thong tin bao
cdo cua tinh.

- Thuong xuyén cap nhat ban hanh quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir doi
vai viéc giai quyét tung tha tuc hanh chinh cap tinh, cap huyén, cap xa dé thuc
hién thong nhat trong toan tinh.

- Tiép tuc thuc hién nang cAp va cap nhat Kién tric Chinh quyén dién tir
theo huéng dan ctia B6 Thong tin va Truyén thong va phu hop vdi thuc té trén dia
ban tinh.

- X4y dung cdc quy dinh nhim dam bao an toan an ninh thong tin nhu: cdc
quy dinh vé bao vé dit liéu cd nhan; Quy dinh vé chuan ma héa dit liéu luu trr, ma
héa trong giao tiép, két noi gilra cac hé thong, dang nhép.

- Tham gia tich cuc vao viéc doéng gép xay dung chinh séch trong linh vuc
CNTT cua Bé, ctia Trung wong dé phit hop véi thuc tién tai dia phuong, bdo dam
viéc phét trien CNTT cua tinh.

2. Phat trién ha ting ky thuat

- Tiép tuc trang bi mét s6 thiét bi quan trong can thiét cho Trung tdm tich
hop dit liéu cua tinh (gém mdy chu, phan mém ban quyén, thiét bi bdo chdy...) bao
dam dap ung nhu cau trién khai img dung CNTT cua céc co quan trén dia ban tinh.

- Tiép tuc nang cép cdc mdy tram cau hinh thap va mang LAN cla cdc co
quan dé phuc vu tng dung CNTT trong giai quyét cong viéc.

- Tiép tuc trién khai mang truyén sé liéu chuyén ding cho cic s&, ban,
nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh pho, UBND céc xa, phuong, thi tran.
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- Tiép tuc duy tri hoat dong hiéu qua ctia Trung tim diéu hanh thong minh
tinh Ha Nam; xay dung Trung tdm gidm sat an ninh mang.

- Xay dung va trién khai Dé 4n d6 thi théng minh, Pé 4n chuyén doi so.

- Xay dung, trang bi phong hop truc :[uyén cho tat ca cdc s&, ban nganh (it
nhat moi s¢ nganh c6 01 phong hop truc tuyén)

= Trién khai H¢ thong thong tin hop va xir 1y cong viéc (Phong hop khong
giay) cho mét s6 co quan, don vi.

3. Phit trién cac hé thong nén tang

- Tiép tuc phét trién nén tang tich hop, chia sé dit liéu ding chung cua tinh
(LGSP) va két ndi véi Hé thong két ndi, lién thong cic hé thdng thoéng tin & trung
wong va dia phuong (NGSP) dé khai thic cdc co s& dir liéu qubc gia, hé thong
thong tin ¢ quy md, pham vi tir trung wong dén dia phuong. Tiép tuc thuc hién
tich hop két ndi, chia sé céc hé théng thong tin cta tinh vdi cac hé thong thong tin
cua co quan Trung uong.

- Tiép tuc trién khai cip chung thu sé c4 nhin va co quan, t6 chic cho cdc
cac s0, ban, nganh, UBND cé4c huyén, thi xa, thanh phé, UBND céc xa, phuong,
thi tran. Trién khai tich hop chit ky s6 vao cic hé théng thong tin ding chung ctia
tinh (Hé théng thu dién tu, Céng Dich vu cong va Hé théng thong tin mot ctra dién
tir...) nhim bao dam tinh phap 1y va trao ddi van ban, tai liéu an toan trén moi
truong mang; mé rong trién khai img dung chit ky s trén cic nén tang di dong dé
thuén loi cho ngudi sir dung.

4. Phat trién dir liéu

- Tiép tuc xay dung va phdi hop xay dung co s¢ dit liéu trong diém phuc vu
cho cac muc dich tra ctru, tim kiém va khai thic thong tin ctia nguoi sir dung trén
mdi truong mang: Co sé dir liéu dét dai tinh Ha Nam; co s¢ dit liéu dan cu; co s&
dir liéu Iuu trit; co so dit liéu két qua giai quyét thu tuc hanh chinh... tao nén tang
phat trién Chinh quyén dién tir/Chinh quyén sd. Timg budc chuin héa dit lidu cic
nganh, tich hop dé hinh thanh kho dit liéu ding chung cia tinh phuc vu cho phat
trién Chinh quyén dién tir/Chinh quyén s va thanh ph théng minh.

- Tiép tuc xay dung va hoan thién phan mém Quén ly co sé dit lidu thi dua
khen thuéng; Xir Iy vi pham hanh chinh; Quan 1y hoat dong thanh tra, kiém tra.

- Tiép tuc nang cap mot so co s¢ dir liéu chuyén nganh da dugc trang bi dé
dap Gmg nhu cau cdng tic hién nay.

5. Phat trién cac ing dung, dich vu

a) Ung dung CNTT trong ndi bd cdc co quan nha nude




18

- Tiép tuc duy tri, st dung hiéu qua céc hé théng théng tin cta tinh da trién
khai, bao gdm: H¢ thong Quan ly van ban va diéu hanh; Cong dich vu cdng va hé
thong thong tin moét ctra dién tir; hé thong thu dién tir cong vu.

- Trién khai thué dich vu phan mém nén tang, ha téng ao hoa phuc vu hoat
dong cua Trung tdm Diéu hanh thong minh (IOC) tinh Ha Nam.

- Tiép tuc trién khai phdn mém Quén 1y kham chita bénh va thanh todn béo
hiém y t€ (thué dich vu).

- Tiép tuc trién khai phong hop khéng gidy tai UBND tinh, UBND cac
huyén, thi x4, thanh phé.

- Trién khai phong hop truyén hinh hoi nghi cho céc s& nganh.

b) Ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- Duy tri Cong Théng tin dién tir cta tinh dap tmg nhu cau thong tin cla
ngudi dan va doanh nghiép; Cong Dich vu cong va hé théng théng tin mot cira
dién tr.

- Tlep tuc cung cap cac dich vu cong tryuce tuyén mirc do 3, 4 tich hop lén
Cong dich vu céng qudc gia; dam bao cung cép 100% dich vu cong truc tuyén du
diéu kién 1én murc do 4, tao diéu kién thuan loi phuc vu nguoi dan va doanh nghiép
str dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén murc d6 3, 4 d& cung cép.

- Piy manh trién khai viéc thuc hién tiép nhén hd so va tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich; tich hop cdng thanh toédn truc tuyén;
tich hgp cong dich vu cong qudc gia; tich hop giai phap xac thuc dién tu tdp trung;
tung budce s6 hda cac két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dong thoi tdng cuong
s0 hda ho so cia cac t chure, cong dan.

- Piy manh viéc tmg dung CNTT trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai bd
phén mot ctra cap xa.

- Tiép tuc trién khai Quy ché Quan ly va cung cép thong tin, dich vu trén
Cong Thong tin dién tir tinh Ha Nam; Quy ché Quan ly va st dung Cong Dich vu
cong va h¢ thong thong tin mot ctra dién tur.

- Duy tri Céng du lich ctia tinh Ha Nam cung cip toan bd céc thong tin vé
quang ba xuc tién du lich tai Ha Nam.

- Trién khai c4c nén tang céng nghé trong phong, chéng dich Covid-19 theo
deé nghi ctua Trung tdm Coéng nghé phong, chong dich Covid-19 qudc gia va cac bd
nganh lién quan, ddm bao phu hop véi tinh hinh thuc t€ tai dia phuong.

- P4y manh Nén tang hd tro cac doanh nghiép ngudi dan dua san phim lén
cac sang thuong mai dién tu.

- Hb tro Gmg dung CNTT trong lao déng san suét va hoc tap (Hoc truc tuyén...).
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- HO tro céc doanh nghiép vira va nho tiép can cac nén tang so dé ung dung
vao san xuat, huéng dan cic doanh nghiép cé hudng chuyén doi s6 nham tiét kiém
nhan cong, tang san lugng dau ra....

6. Bao dam an toan thong tin

- Xay dung, ban hanh cdc quy ché, quy dinh vé bao dam an toan thong tin
mang trong hoat dong ctia co quan nha nudc.

- Trién khai thuc hién dam béo an toan thong tin mo hinh 4 16p.

- Tiép tuc khao sit, danh gid, xdc dinh cip do cua cdc hé thong thong tin dé
trién khai cdc giai phap dam bao an toan thong tin cho cic hé thong thong tin tai
c4c co quan.

- Kién toan, néng cao nang luc va duy tri hoat dong thuong xuyén ctia Doi
mg ciu su ¢b an toan thong tin mang; tich cuc tham gia vao cac hoat dong cua
Mang luéi tmg ciru sy ¢6 an toan thong tin mang quoc gia; tang cuong chia se,
cung cap thdng tin vé sy cb an toian mang.

- Tiép tuc trién khai Ké hoach s6 75/KH-UBND ngay 10/9/2018 ctia UBND
tinh V‘é viéc thuc hién Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 04/7/2018 caa Thu tuéng Chinh
phu vé cong tdc bao v¢ bi mat nha nudc trén khong gian mang.

- Tang cuong cong tac quan ly nha nudc vé an toan thong tin; bd tri can bd
truc tiép phu trach an toan thong tin; trién khai cac giai phdp bao dam chdng virus,
ma doc hai cho mdy tinh; trién khai giai phdp Iuu nhat ky dbi véi cac hé thong
thong tin quan trong.

- Xay dung cic phuong 4n, ké hoach du phong, sao luu di liéu, bao dam
hoat dong lién tuc ctia cdc hé thong thdng tin; san sang khdi phuc hoat ddng cia hé
thong sau khi gap su c6 mat an toan thong tin mang.

- Phoi hop v6i cac co quan don vi Dién tap img ctu su ¢6 an ninh mang

- Tiép tuc thuc hién két ndi, chia sé thdong tin vé ma ddc cia tinh véi Trung
tam Gidm sat khong gian mang quoc gia.

- Tuyén truyén, ning cao nhan thirc vé an toan thong tin, mg ctru sy ¢b trén
dia ban tinh.
7. Phét trién ngudn nhéan luc

- T6 chure céc 16p dao tao, nang cao nhan thirc cho 1anh dao va can bd quan
tri mang cua cac s&, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh pho vé chuyén doi
s va dam bao an toan théng tin.

- T6 chirc tap huén, dio tao k¥ ning sd cho can bd, cong chirc cla céc sd,
ban, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh pho.
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V. GIAI PHAP

1. PAy manh cong tic truyén thong, ning cao nhén thirc, kj niing 50,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- P4y manh cOng tac thong tin, tuyén truyén nang cao nhan thirc cua cac cap
uy Dang, chinh quyén, nguoi dan va doanh nghiép vé su can thiét, loi ich va tinh
cap thiét ctia chuyén doi s6.

- UBND cdc huyén, thi xa, thanh phd chu dong lua chon mot xa/phudng/thi
tran dé trién khai thir nghiém cong tac truyén thong, phd bién cdc k§ ning s6 co
ban cho ngudi dén, bao gom céc ky néang co ban nhu truy cap va su dung Internet,
thu dién tir, mua ban truc tuyén, thanh todn dién ti, dich vu cong truc tuyén va bao
dam an toan thong tin ca nhan.

- Tiép tuc diay manh céng tic tuyén truyén, hwéng dén ngwoi dan va
doanh nghzep sie dung higu qua dich vu cong truc tuyén mirc @6 3, mirc dj 4.2.
Phat trién cac mo hinh két hop giira cac co quan nha nwéc, doanh nghiép

, - Kién toan, thanh lap Ban Chi dao vé ghuyén dbi s6 tinh Ha Nam; phat huy
toi da vai trd quan ly nha nuéc, t6 chirc trién khai ing dung CNTT cua don vi
chuyén trach CNTT.

- Trién khai, cap nhat khung Kién tric Chinh quyén dién tir phu hop véi chi
dao ctiia B Thong tin va Truyén thong va phil hop véi tinh hinh thuc té cla tinh.

- Xay dung Ké hoach cai cch hanh chinh 16ng ghép ndi dung tmg dung
CNTT, s hod hd so, tai liéu giai quyét thi tuc hanh chinh. Thuc hién cdc nhiém vu
tmg dung CNTT véi cai cdch quy trinh, thi tuc hanh chinh, thuc hién quy trinh
ISO dién tu.

- Trién khai Chuong trinh hd trg doanh nghiép nhé va vira chuyén ddi sb.

- Pay manh trién khai ho tro Chuyén dbi s trong cdc nghanh: Nong nghiép,
Gido duc, Y t€, Giao thong......

- Hb tro cdc doanh nghiép san xuat tiép can cdc San giao dich dién tir gitp
tiéu thu cac san pham.

- Trién khai Ké hoach phit trié,n doanh nghiép coéng nghé sb tinh Ha Nam
giai doan 2021-2025 va dinh huéng dén ndm 2030.

- Pay manh viéc tng dung Cong dich vu cong va hé thong thong tin mot cua
dién tir; thyc hién 19 trinh cung cap dich vu cong tryc tuyén muc d6 3, mic do 4
theo diing yéu cau ctia Chinh phii. Cung cap cdc thong tin hiru ich trén Cong thong
tin dién t phuc vu doanh nghiép; tao diéu kién, ho tro doanh nghiép gidi thiéu,
cung cép san pham, dich vu s6.

3. Nghién ciru, hop tac dé lam chi, ing dung hi¢u qui cac cong nghé

Nghién ctru, mg dung cdc cong nghé tién tlen trong trién khai céc img dung
CNTT, xay dung Chinh quyén dién t&/Chinh quyén s6, md hinh thanh phé thong
minh: Pién todn ddm may (Cloud Computing), cong nghé dit liéu 16n (Big Data),
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ao hoa; phat trién cdc tmg dung trén c4c nén tang di dong, tri tué nhan tao, Internet
két ndi van vét...

4. Thu hit nguon lwve CNTT

- Bao gbm cdc hoat dong nham thu hit, da dang hod ngudn luc dé phat trién
Chinh quyén dién t&/Chinh quyén sb, xay dung md hinh thanh phé théng minh va
bao dam an toan thdng tin mang (tai luc, nhén luc...).

- Bdo dam nguon kinh phi cho tng dung CNTT trong ké hoach ngén sach
hang nam cua tinh, dia phuong. Péng thoi uu tién str dung ngudn kinh phi khoa
hoc cong nghé cép tinh, cip huyén cho viéc trién khai tng dung CNTT trong
nhiém vu khoa hoc cong nghé va dau tu ha tang thong tin khoa hoc - cdng nghé
theo quy dinh.

- Huy dong kinh phi tur nhleu ngudn khéc nhau: ngan sich Trung wong, ngan
sach dia phuong, huy dong ngudn lyc tir xa hoi, thué dich vu, vén dau tu nudc
ngoai,... dé thuc hién Ké hoach; tang cuong thuc hién dau tu theo hinh thirc dbi
tac céng tur.

- Tap trung dau tu phat trién nhan lyc cong nghé cao; ap dung co ché, chinh
sdch uu dai dac biét dé dao tao, thu hit, st dung cé hiéu qua nhan luc cong nghé
cao trong hoat dong trng dung CNTT tai cdc co quan nha nudc.

5. Tang cuong hop tac quic té

Tang cuong hop tac quoc té trong xdy dung, phat trién Chinh quyén dién
t&/Chinh quyén s6, thanh phd théng minh va bao dam an toan thong tin mang
(tham quan, hoc tép, chia sé kinh nghiém; tham gia cc cudc hdi thao quoc té; tham
gia cdc t6 chiic quéc té, dong thoi quang bd, tao thi truong cho cdc san pham, dich
vu sb cua cdc doanh nghiép so6 Viét Nam...).

V1. KINH PHI THU'C HIEN

Nguon kinh phi thuc hién tng dung CNTT trong hoat déng ctia co quan nha
nudc, phat trién Chinh quyén s6 va bdo dam an toan thong tin mang chu yéu tu
ngudn ngan sach nha nudce do dia phuong bo tri hang nadm va Trung uvong ho tro.

VII. DANH MUC DU AN, NHIEM VU

Danh muc chi tiét du dn, nhiém vu ung dung CNTT du kién trién khai nam
2022 trong Phu luc II kém theo.

VIII. TO CHUC THUC HIEN

1. S¢& Thong tin va Truyén thong

- Chu tri tham muu UBND tinh t6 chirc thuc hién cdc noi dung lién quan
dén viéc thuc hién Ké hoach nay; bdo cdo danh gia viéc thuc hién ké hoach trén
dia ban tinh.

- Chu tri, phéi hgp v6i cac co quan lién quan thuc hién cdc nhi€m vy, du én
duoc phan cong trong Ké hoach nay.
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- Tham muu UBND tinh chi dao cdc s, ban, nganh, UBND cdc huyén, thi
xd, thanh pho trong viéc thuc hién cic nhiém vu, dé 4n, du 4n CNTT, chuyén doi
s6 trong K& hoach.

2.S¢ Ké hoach va Piu tu

Chu tri, ph01 hop v6i S& Thong tin va Truyén théng va cic co quan lién
quan cin d6i ngudn luc cho cc nhiém vu, d& 4n, dy 4n CNTT, chuyén dbi s6 trén
dia ban tinh.

3. Sé Tai chinh
Chu tri, phoi hop v6i S& Ké hoach va Pau tu bo trf cip du kinh phi cho cdc
nhiém vy, dé 4n, du &n CNTT, chuyén doi so trong K& hoach nay.

4. S& Noi vu

Chu tr, phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thdng va céc co quan lién
quan day manh chuong trinh cai cdch hanh chinh, thu hit, dao tao ngudn nhan luc
CNTT; dao tao k¥ nang so cho can bg, cong churc.

5. Cac sé, ban, nganh, UBND huyén, thi xa, thanh phé

Céc s, ban, nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh ph c6 trach nhiém ph01
hop vé1 S¢ Thong tin va Truyén théng va cic co quan lién quan trong viéc trién
cac nhiém vu, dé 4n, du 4n duoc phan cong chu tri (theo phu luc gui kém) va cac
nhiém vu khic dé diy manh tng dung CNTT, chuyén 601 s0 tai moi co quan, don
vi, dia phuong. Trong qua trinh trién khai, thuc hién néu c6 kho khan, vudng méc
dé nghi phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong dé dé xuét, bdo cdo Uy ban

nhan dan tinh xem xét, chi dao W

Noinhgn: TM.UY BAN NHAN DAN
- Uy ban Quoc gia vé Chuyén doi so (de b/c); -
-B6 TT&TT (dé blc); KT CHU TICH

_— PHO CHU TICH

- Chu tich, cic PCT UBND tinh;
- Céc sd, ban, nganh;

- UBND huyén, thi x4, thanh phd;
- VPUB: CPVP, TH, KGVX(2);
-Luu: VT, KGVX pan)

N guyén Pirc Vuong



DANH MUC CAC NHIEM VU, DU AN TRIEN KHAI NAM 2021

Phu luc I

(Kem theo Ké hoach s6 3¢09/KH-UBND ngay &4 thdng 11 néim 2021 ciia UBND tinh Ha Nam)
DVT: Triéu dong

Thoi Té Ngudn vén
A ian ong < Hién
TT Tén nhiém vy, du an Muc tiéu dau tw 12 mirc Von 3
trién 1 NSNN . trang
. dau tw khac i
khai
I | Dy an du tw
| |Phong hop Khong gidy tai UBND | Phuc vu sy chi dao diéu hanh cia| 2020- 1500 « Pang
" | huyén Thanh Liém huyén 2021 ' trién khai
Phong hop khong gidy tai UBND thi . A 2020- Dang
2. xi Duy Tién Thuén 1¢i, hiéu qua khi hop 2001 1.000 X ridn khai
Phong hop khong gidy tai UBND i 2020- Dang
3 | thinh ph® Pha Lg AhGul giion g KT hop 2021 a0 = trién khai
o3 Y. " Ting cudng tuyén truyén va Ung
Trién khai lap dat phong hop truc y T mal  H 2020- Dang
| tuyén tzi UBND thanh ph§ Phii Ly | 4408 CNTT trong quén Iy dieu hanh | ) 2| 3 tridn khai
cua thanh pho
5 S6 héa tai liéu Iuu trir lich st tinh Ha | Phuc vu cong tac luu trir tai lidu, sé | 2019- 29 136 X Dang
" | Nam giai doan 2019-2020 héa tai mot cach khoa hoc, thuin tién 2025 ' trién khai
g oyl s e o s 1 AR 4. 2019- Dang
6. Co s¢ dir lidu dat dai Phuc vu quan 1y dat dai 2005 100.000 X tridn khai
Nang cao trinh d§ ctia quan tri mang
. . P S n 2019- Dang
7. | Dao tao an ninh mang phuc vu cong tdc ddm bao an toan an 200 X R .
: . 2020 trién khai
ninh thong tin
g | Khéo sit danh gid cap do an toan | Dénh gid cdp do an toan thong tin| 2020- 1.000 . Dang
"~ | thong tin cho céc h¢ thong thong thong tin 2021 ' trién khai




Thoi

Nguon von

> gian Téng ; Hién
TT Tén nhiém vu, dv an Muc tiéu dau tw <% mirc Von i
trién A NSNN » trang
: dau tw khac
khai
Lip dat Camera tai cic Khu cach ly | ., y b3 trién
g dich Covid-19 Gi4m sat khu cach ly 2021 497.5 Khai
10 Trung tim diéu hanh théng minh TP | Gidm sat giao thong trén dia ban| 2021- 3200 X ba trién
" | Phu Ly thanh pho 2022 ' khai
H¢ thong Hoi nghi tryc tuyén tir ‘ , i tida
11. | huyén dén x@ cia UBND huyén Kim | Phuc vu chi dao diéu hanh cap huyén 2021 6.000 X Khai
Bang
III | Thué dich vu CNTT
Trgén khai Céng dich vu cong va hé | Phuc vu quén ly k‘hoa hoc; cong khai 2018- fioat
1. | thong thong tin mot ctra dién tr (thué | tinh trang x& 1y ho so; phuc vu dang 7.267 X iR
. . b . £ 2022 dong tot
dich vu hang nam) ky truc tuyén
H¢ théng Quan ly kham chira bénh | Phuc vu cong tac quan ly khdm chira 2019- Hoat
2. | va thanh todn bdo hiém y t€ (thué | bénh va thanh toén tai cic co sd y t& 2023 12.500 X dbne tht
dich vu hang ndm) mot cach khoa hoc, thuén tién e
3 Hé thong Quan ly vin ban va diéu bam bao gui nhan van ban theo| 2021- 7 368 < Hoat
" | hanh (thué dich vu hang nam) Quyét dinh 28/2018/Qb-TTg 2025 ) dong tot
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Phu luc I1

~ DANHMUC CAC NHIEM VU, DU AN NAM 2022
(Kem theo Ké hoach sé: 3409 /KH-UBND ngay 4 thdang 11 ndm 2021 ciia UBND tinh Ha Nam)

DVT: Triéu dong

. v e N A A
TT Tén nhiém vy, dy 4n Pon vi chi tri Muc tiéu diu tw LA g it
trienkhai | NSNN | Vénkhic
A | NHIEM VU, DU AN CHUYEN TIEP
1 Phong hop khoéng gifiy tai | UBND huyén | Phuc vu su chi dao diéu hanh cua 2020-2021 X
" | UBND huyén Thanh Liém Thanh Li€m | huyén
Phong hop khong gidy tai| UBND thanh .
2. UBND thanh phé Phi ,L}’/ phé Phii L Thuan loi hfeu qua khi hop 2020-2021 X
3 Khao sat danh gid cdp do an | S¢ Thong tin va | Ddnh gid cap df an toan thong tin 2020-2021 X
" | toan thong tin Truyén thong | cho cic hé thong thong thong tin
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